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護理智能 永續健康 

馬斯洛需求 X 護理金字塔 展現專業全方位價值 

台灣正式邁入高齡社會，從新生兒到長者、從醫院到社區，每一次照護的

呼喚，護理都在第一線相伴。中華民國護理師護士公會全國聯合會（以下

簡稱全聯會）攜手台灣居家護理暨服務協會、台灣長照護理學會、台灣安

寧緩和護理學會、台灣護理之家協會共同舉辦「護理聯展」，以「護理智

能 永續健康」為核心，首度導入馬斯洛需求層次理論金字塔，從基礎生

命照護到自我實現，完整呈現護理專業守護全民健康的關鍵角色與價值。 

全聯會表示：「守住病房不是終點，守住社區才能穩住整體醫療。當長輩

能在家被好好照顧、家屬不再手足無措、病人少一次急診回籠，醫療體系

就多一分韌性，社會也多一分安心。」 

為何此刻更需要護理？ 

目前，居家護理第一類（護理衛教）訪視費僅為長照 2.0 專業訪視費的三

分之二。承擔高負荷與高風險的護理價值長期被低估，導致基層人力快速

流失。當社區護理量能不足、出院後銜接不順，便易造成再急診率與再住

院率上升、醫院壅塞、健保支出增加與家庭負擔加重，形成惡性循環。 

要解套，關鍵是合理給付與無縫銜接：用制度把專業留在第一線，把病人

的需要接得更穩、更近。 

五大護理團體三大訴求 

1. 合理調整居家護理訪視費 

讓給付能真正反映護理師專業責任與投入，留住社區與基層護理人

力，強化在地照護網。 

2. 建立醫療—社區無縫銜接機制 

由出院準備個案管理師評估病人需求，適時轉介居家護理師提供 
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CD02「居家護理指導與諮詢」服務，協助病人與家屬掌握返家後照

護重點、提升自我照顧能力，降低再入院風險，提升照護品質與連

續性。 

3. 擴大護理人力政策覆蓋 

將社區與基層護理（如護理之家等）納入「護理人力政策整備中長

程計畫」，前瞻布局、系統性補位，及早回應人力短缺挑戰。 

從病房到家・從需要到實現 

本次「護理聯展」以馬斯洛五層次為主軸，串連急性醫療、長照與社區照

護的完整旅程，展出智慧照護應用與照護流程設計，讓民眾與醫療夥伴看

見： 

• 生理與安全：臨床與出院準備的一致與接續 

• 關係與尊重：家庭—社區—醫療三方合作 

• 自我實現：從被照顧到能自我照顧、從依賴到共好 

「護理，不只是照護行為，更是陪伴人走向安心與尊嚴的專業旅程。」~

全聯會 

行動呼籲 

我們誠摯呼籲：社會支持護理、制度保障被照顧者。唯有合理給付、完善

銜接、前瞻人力，才能把全民健康從願景，化為每一個家庭看得見、感受

得到的日常。 
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