
精實醫療於醫療界運用工作坊 

活動程序表 

⚫ 主辦單位：臺灣醫療品質協會、佛教慈濟醫療財團法人台北慈濟醫院 

⚫ 活動時間：115 年 11 月 23 日（星期一） 

⚫ 活動地點：佛教慈濟醫療財團法人台北慈濟醫院 合心樓 3F合心會議室 

【231 新北市新店區建國路 289 號】 

 
課 程 表 

時  間 活 動 內 容 主 講 人 

08:20~08:45 學員報到 

08:45~08:50 致歡迎詞 長官致詞 

08:50~10:20 精實醫療基本概念介紹及醫療界應用 
臺灣醫療品質協會 

吳宛庭副秘書長 

10:20~10:30 茶敘時間 

10:30~12:00 
了解價值與八大浪費/ 

物品管理七原則於醫療界運用 

臺灣醫療品質協會 

吳宛庭副秘書長 

12:00~13:00 午餐時間 

13:00~14:30 

精實醫療及工業工程四大流程 

ECRS流程改造實作與應用 

ECRS 法：刪除（Eliminate）、合併

（Combine）、重組（Rearrange）、簡化

（Simplify） 

臺灣醫療品質協會 

吳宛庭副秘書長 

14:30~14:40 茶敘時間 

14:40~16:10 

觀察流程與價值流/ 

價值溪流圖實作 

(系統軟體手把手實機實作) 

臺灣醫療品質協會 

吳宛庭副秘書長 

※報名本課程者最後一堂課需自備筆電(Notebook)及網路， 

現場不提供網路連線※ 

*本課程若有異動，以當日公告為準！須填寫滿意度問卷完成才給予積分 

附件一 


